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Uvod
1  Introduction 

Medtrum EasyView veb-sajt Vam omogućava pregled podataka sa 
insulinske pumpe i CGM uređaja u realnom vremenu i kao i prethodne 
zapise, koji mogu da se koriste za generisanje izveštaja. 

1.1 Dokumenti 
 Medtrum EasyTouch App korisničko uputstvo
 Medtrum EasyPatch App korisničko uputstvo
 Medtrum EasyViewiPad App korisničko uputstvo
 TouchCare® System korisničko uputstvo
 EasySense® Disposable CGM System korisničko uputstvo
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Uvod 
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Početak
2  Getting started 

2.1 Otvaranje veb-sajta 
Podržani operativni sistemi i veb pretraživači:
OS: Windows 7, Windows 8, Windows 10 
Pretraživači: Google Chrome 61.0 i noviji, Firefox 56.0.2 i noviji, IE11 i 
noviji, Microsoft Edge 41 i noviji. 

OS: Mac OS 10.10.5 i noviji 
Browser: Safari 8.0.8 i noviji 

Idite na sledeći veb-sajt:
https://easyview.medtrum.eu 

2.2 Registrujte se 
Ukoliko još uvek nemate Medtrum nalog, kliknite na Sign 
up now (Registrujte se). 

Sada se nalazite na ekranu za registraciju. Pratite sledeće korake 
kako biste napravili Vaš lični Medtrum nalog. 

https://easyview.medtrum.eu/
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Početak

1. Odaberite Patient (Pacijent).
2. Odaberite Vašu zemlju/regiju sa liste. 
3. Unesite validnu email adresu kao naziv Vašeg naloga. 
4. Kliknite na Get code (Traži šifru) jednom i dobićete šestocifreni 

verifikacioni kod na email od Medtrum tima. Molim Vas da 
proverite neželjenu poštu u slučaju da je email otišao tamo.  

5. Unesite šestocifreni verifikacioni kod. Vodite računa da imate 10 
minuta da unesete kod pre njegovog isteka, i ukoliko kod istekne 
moraćete da tražite novi verifikacioni kod i da unesete poslednji 
kod koji Vam je poslat. 

6. Unesite Vaše puno ime kako bi Vas vaš lekar lako identifikovao. 
7. Krerajte šifru i zapamtite je. 

 Šifra mora da sadrži karaktere iz tri od sledeće četiri kategorije:
 Velika slova abecede (A do Z)
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Početak
 Mala slova abecede (a do z)




Brojevi (0 do 9) 

 Šifra mora imati 6 do 20 karaktera.
 Šifra mora da se razlikuje od korisničkog imena (Vaše email 

adrese)
 Šifra ne sme da sadrži 3 uzastopna broja (npr.: 123, 321).
 Šifra ne sme da sadrži 3 uzastopna slova (npr.: abc, cba).
 Šifra ne sme da sadrži razmake.

Kliknite na Next (Sledeće). 

8. Nakon što pročitate i složite se sa politikom privatnosti i uslovima 
    korišćenja, označite kvadratiće i kliknite na Create Account (Kreiraj 
    nalog) kako biste registrovali Vaš medtrum nalog. 

Specijalni karakteri: ~!@#$%^&*()_-+=`{}|[]\:â€ť;â€™<>,.
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Početak

Nakon što Vam je kreiran nalog, možete da se prijavite. 

2.3 Prijava 

Ukoliko imate registrovan nalog u Medtrum EasyTouch mobilnoj 
aplikaciji ili Medtrum EasySense mobilnoj aplikaciji, možete direktno 
da se prijavite:

1. Kliknite na ikonicu zastave u gornjem desnom uglu, i sledeći prozor će 
iskočiti: 

Odaberite zemlju/regiju koju ste odabrali prilikom registracije, i prozor 
će nestati.
2. Unesite Vašu email adresu i šifru.
3. Kliknite na Sign in (Prijavite se).
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Podešavanja 
3  Settings 

Nakon što ste se prijavili, videćete Monitor ekran (Praćenje). Kliknite 
na Settings (Podešavanja) na plavoj liniji kako biste pristupili ekranu 
za podešavanja.

3.1 Podešavanja izveštaja 
Možete da upalite ili ugasite upozorenja (Show alerts). Ukoliko su 
upaljena, upozorenja i zabeleženi alarmi će se videti u izveštajima.  
Podesite Glucose Target Range (Ciljni opseg glukoze) koji će se 
koristiti u sledećim grafikonima: Dashboard (Komandna tabla), Daily 
Summary (Dnevni izveštaj,), Day by Day Overview (Pregled po 
danima), Sensor Overlay (Prozor senzora), Trend Analysis (Analiza 
trendova), and Logbook (Dnevnik). 
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Podešavanja
Podesite vreme doručka, ručka i večere, koja će biti korišćena u 
grafikonima Day by Day Overview (Pregled po danima) i Logbook 
(Dnevnik). 
Kliknite na Save (sačuvaj) da biste primenili podešavanja.

3.2 Podaci za pregled
Kliknite na Data to view (Podaci za pregled) kako biste pristupili tom 
ekranu.

Ukoliko koristite TouchCare® Sistem sa Medtrum EasyTouch 
aplikacijom ili EasyView iPad aplikacijom, molimo Vas da odaberete 
Uploaded Data (Otpremljeni podaci). 
Ukoliko koristite EasySense® CGM Sistem ili EasyPatch®Sistem, 
molimo Vas da odaberete Real-time Data (Podaci u realnom 
vremenu). 

Napomena: Molimo Vas da pročitate Medtrum EasyTouch App 
korisničko uputstvo o tome kako se koristi aplikacija sa Vašim 
TouchCare® Sistemom. 
Napomena: Možete da kliknete na Delete Data (Izbriši podatke) kako 
biste izbrisali i podatke u stvarnom vremenu i otpremljene podatke.
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Praćenje
4  Monitor 

Kliknite na Monitor (Praćenje) na plavoj liniji kako biste pristupili ekranu 
za praćenje.

Ukoliko trenutno koristite Medtrum proizvod koji je povezan sa 
Medtrum aplikacijom preko Bluetooth konekcije, a Vaša aplikacija ima 
pristup internetu, moćićete da vidite sve podatke sa Vašeg uređaja 
preko ovog Monitor (Praćenje) ekrana.

4.1 CGM 

Ukoliko koristite senzor glukoze, videćete podatke sa senzora u 
realnom vremenu u CGM sekciji, uključujući:
i. Vreme kada je poslato poslednje očitavanje senzora na cloud. 
ii. Serijski broj transmitera koji se trenutno koristi.
iii. Status：
 Not calibrated (Nije kalibrisan) kada senzor nije kalibrisan nakon 

zagrevanja.

 Monitoring (Praćenje) kada i senzor i transmiter rade pravilno, i kada 
transmiter šalje podatke sa senzora u aplikaciju. 
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Praćenje
 Calibration Needed (Potrebna kalibracija) kada je poslednja 

kalibracija istekla i neophodna je uraditi novu kalibraciju. 

 Calibration Error (Greška u kalibraciji) kada je poslednja kalibracija 
neuspešna. 

 Lost Sensor (Izgubljen senzor) kada se signal senzora izgubi u aplikaciji. 

 Sensor Expired (Istekao senzor) kada je istekao 7-dnevni vek trajanja 
senzora.

 No Readings (Nema očitavanja) kada senzor ne radi pravilno.

 Sensor Failure (Kvar senzora) kada postoji problem u radu trenutnog 
senzora. 

 Transmitter Error (Greška transmitera) kada transmiter ne radi pravilno.

 Connecting Sensor (Povezivanje senzora) kada transmiter nije pravilno 
povezan sa aktivnim senzorom. 

 Charging Battery (Punjenje baterije) kada se baterija transmitera puni.

 Battery Charged when the transmitter battery has been fully charged.

iv. Preostali vek trajanja senzora
v. Poslednje očitavanje senzora primljeno preko Bluetooth-a
vi. Baterija transmitera
vii. Kriva očitavanja glukoze senzorom
viii. Evidencije kalibracija
ix. Oznaka pokretanja novog senzora
x. Periodi zagrevanja
xi. Oznake upozorenja
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Praćenje 

4.2 Insulinska pumpa 

Ukoliko koristite insuinsku pumpu, videćete sledeće podatke iz pumpe 
u  Insulin Pump (Insulinska pumpa) sekciji, uključujući: 

i. Vreme kada su poslednji put poslati podaci sa pumpe na cloud. 
ii. Serijski broj baze pumpe koja se trenutno koristi. 
iii. Status pumpe:：
 Delivering Basal (Isporučivanje bazalnog) kada pumpa 

isporučuje bazalni insulin.

 Delivering Normal Bolus (Isporučivanje normalnog bolusa) 
kada pumpa isporučuje normalan bolus. 

 Delivering Extended Bolus (Isporučivanje produženog 
bolusa) kada pumpa isporučuje produženi bolus.

 Suspend (Obustavljeno) kada je isporuka insulina 
obustavljena. 

 Lost Pump (Izgubljena pumpa) kada je uređaj PDM izgubio 
signal pumpe. 

 Occlusion Detected (Detektovana okluzija) kada je pumpa 
zapušena.

 Empty Reservoir (Prazan rezervoar) kada nema insulina u 
pumpi. 
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Praćenje
 Patch Expired (Rezervoar je istekao) kada istekne rezervoar. 

 Patch Error (Greška rezervoara)k kada rezervoar ne radi 
pravilno. 

 Patch Battery Depleted (Oslabljena baterija rezervoara) kada 
je baterija rezerovara istrošena. 

 Pump Base Error (Greška baze pumpe) kada baza pumpe ne 
radi pravilno. 

iv. Preostali vek trajanja rezervoara
v. Preostala količina insulina u rezervoaru
vi. Trenutna bazalna stopa
vii. Ukupna količina bazalnog insulina koja je 

isporučena
viii. Poslednja bolus doza
ix. Aktivni insulin
x. Ukupna količina bolus insulina koja je isporučena
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Praćenje 
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Praćenje
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Izveštaji 
5  Reports 

Kliknite na Reports (Izveštaji) na plavoj liniji kako bite pristupili skranu 
izveštaja. 

Pronaćićete analizu podataka senzora ili pumpe u 9 izveštaja: 
dashboard (komandna tabla), daily summary (dnevni izveštaj), day by 
day overview (pregled po danima), sensor overlay (prozor senzora), 
trend analysis (analiza trendova), events (događaji), logbook 
(dnevnik), alert (upozorenja) and device settings review (pregled 
podešavanja uređaja). Kada promenite krajnji datum na jednom od 
izveštaja, krajnji datumi na svim ostalim izveštajima će se automatski 
ažurirati. 

5.1 Dashboard 

Izveštaj kontrolne table se koristi za pregled statistika očitavanja CGM 
i isporuļivanja insulinske pumpe. Ovaj izveġtaj pruģa detaljne podatke 
za analizu i upravljanje dijabetesom.  
Prvi deo izveġtaja prikazuje ukupnu statistiku glukoze: proseļnu 
koncentraciju glukoze u krvi (BG), oļitavanje CGM, dnevno 
isporučivanje insulina, unos ugljenih hidrata, vreme vežbanja, kao i 
standardnu devijaciju (SD) i broj unosa (#). Procenjeni A1C se 
izračunava iz vrednost glukoze iz senzora (SG).



20  Medtrum Simplifying Diabetes 

Izveštaji

Drugi deo prikazuje izveštaj u procentima, u kom možete da 
pregledate distribuciju SG u određenim trenucima u danu tokom 
odabranih dana.  

Treći deo izveštaja uključuje detaljne statistike o glukozi i 
isporučivanju insulina. Ovde takođe možete da pregledate distribuciju 
glukoze i insulina u odabranim danima u obliku pita grafikona.
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Izveštaji 

Možete da podesite period klikom na Set (Podesi), i potom odabirom 
trajanja i krajnjeg datuma.

Ovaj izveštaj možete da odštampate jedmostavnim klikom na Print 
(Štampaj). 
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Izveštaji

5.2 Dnevni izveštaj 

Ovaj izveštaj obuhvata krivu glukoze iz senzora, oznake kalibracije, 
bazalne stope, bolus doze, upozorenja, unose ugljenih hidrata i unose 
vežbanja u odabranom danu.  

Pomeranjem miša po krivama, možete videti detaljnije informacije. 
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 CV: Koeficijent varijacije (CV) je mera relativne varijabilnosti. 

 SE Mean: Srednja standardna greška meri koliko su raširena 
očitavanja senzora. 

 Distribution %: Distribucija očitavanja senzora. Gornja i donja 
granica se podešavaju u podešavanjima izveštaja. 

 Stabilnost:
 AUC above limit: Oblast ispod krive (AUC) iznad limita je mera 

visoke glukoze iznad gornje granice. 
 AUC below limit: AUC ispod limita je mera niske glukoze 

ispod donje granice. 
 # of high / low: Pokazuje koliko puta su očitavanja senzora 

bila veća od gornje granice ili niža od donje granice. 
 BG statistike

 Avg: Prosek svih očitavanja glukoze sa glukometrom (BG).
 SD: Standardna devijacija ( SD) meri stepen varijabilnosti ili 

disperzije iz individualnih očitavanja sa glukometra prema 
proseku.

 # of Hypo: Pokazuje koliko puta su BG očitavanja bila ispod 
3.1 mmol/L (56 mg/dL).

 BG readings: Broj BG očitavanja.

Grafikon i statistika trenda insulina uključuje:

 Avg. Daily Total: Prosek ukupne isporučene količine insulina po danu

 Avg. Daily Basal: Prosek isporučenog dnevnog bazalnog insulina po 
danu

 Avg. Daily Bolus: Prosek insulina isporučenog bolusima po danu
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Reports 
 Avg. # of bolus/Day: Prosečan broj isporučenih bolusa po 

danu
 Avg. bolus(U)/Each: Prosečan insulin isporučen po svakom 

bolusu

Statistika ugljenih hidrata uključuje:  
 Carbs (g): Unos ugljenih hidrata
 # of meals: Broj obroka

Statistika vežbanja uključuje: 
 Duration (min): Ukupno trajanje vežbanja
 # of Exercises: Broj vežbi

By moving the mouse pointer on the graphs, you can see more detailed 
information. 
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Reports

You can set the period by clicking on Set, and then selecting the 
duration, the date scale,the end date and the days you want to see. 

You can print this report by simply clicking on Print. 

5.6 Events 

You can view here both the events recorded on your 
EasyTouch/EasySense app and those recorded in your PDM if you 
have uploaded PDM data to the cloud. 

To create a new event from the website, click on Create, record the 
event in the pop-up, and then click on Save. 
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Reports 

To edit an existing event, click on Edit, make changes in the pop-up, 
and then click on Save. 

To delete events from the website, tick them and then click on Delete. 
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Reports

You can set the period by clicking on Set, and then selecting the end 
date and the number of days you want to see. 

If you want to view only one category of events, click on Set and use 
the event filter. 

5.7 Logbook 
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Reports 
This report presents the meter blood glucose values, bolus doses, 
pump status and other events for each hour of a selected period.  

You can move the horizontal scroll bar to see all the data throughout 
the 24 hours. 

You can set the period by clicking on Set, and then selecting the end 
date and the number of days you want to see. 

You can print this report by simply clicking on Print. 
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Reports   

 

5.8 Alert 

 

This report presents all the PDM, pump and CGM alarms and alerts a 
selected period. 
 

 

You can set the period by clicking on Set, and then selecting the end 
date and the number of days you want to see. 
 
If you want to view only one types of alarms and alerts, click on Set and 
use the Alert filter. 
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Reports 

 

 

 
 

5.9 Device settings review 

 

This report presents the pump and CGM settings of a selected day. 
Additionally, the PDM or App settings are displayed depending on the 
data source selected. 



36  Medtrum Simplifying Diabetes 

  

 

Reports   
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Reports   

 

 

 

 

 
 You can change the device settings to show by clicking on Set and 
selecting one. 
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You can print this report by simply clicking on Print. 
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Quick print 

 

 

6  Records 

Click on Records in the blue bar to go to the Records screen. 
Under Records, you will find the medical records, if any, that your 
healthcare provider has entered. 

 

If your account is linked to the account of your healthcare provider, and 
they have entered your medical records on the Medtrum EasyView 
website, then you can view the records here.  
You cannot edit your own medical records. 
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Quick print 

 

7  Quick print 

Click on Quick Print in the blue bar to go to the Quick Print screen. 

 

On this screen you can quickly print different reports: select the 
duration, the start date, the end date, and the days you want to see, 
tick the reports you want to print, and click on Create Report to print all 
of them. 
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Quick print 
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Quick print 
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Connections, profile and password 

 

 

8  Connections, profile and password 

Click the down arrow at the top right corner, and a drop-down menu will 
appear. 

 

If you see a red dot, it means someone sent you a connection request. 

 
 

8.1 Connections 
Click on Connections in the drop-down menu to go to the Connections 
screen.  
If your healthcare provider and/or your family have requested to 
connect you, you will see the requests here. You can either select 
Agree or Deny.  
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Connections, profile and password 

 

 
If you choose to accept request, the connection will have access to 
your device data. 

 

If you want to delete a connection, simply click on the small cross at the 
top right corner of a connection card. After that, they will no longer have 
access to your device data. 
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Connections, profile and password 

 

 

 

You cannot send out connection requests. 
 

8.2 Profile 
Click on Profile in the drop-down menu to go to the Profile screen.  
Here you can edit your personal profile. 
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Connections, profile and password 

 

8.3 Change password 
Click on Change Password in the drop-down menu to go to the 
Change Password screen.  

Here you can set a new password for your account.
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